
 
 

Afin d'accélérer sa croissance, Touring Assurances ouvre un bureau satellite à Tongres  

Le 6 mai 2011 – à l'occasion d'une réception et en présence du bourgmestre Patrick Dewael, 
Touring Assurances (TOURING ASSURANCES) a inauguré aujourd'hui son nouveau bureau satellite 
à Tongres.  Pour Touring Assurances, cette expansion doit ouvrir la voie à une croissance plus 
rapide grâce à la simplification du recrutement de gestionnaires sinistres et production. 
Concrètement, la nouvelle franchise offrira à la ville de Tongres une vingtaine de nouveaux emplois 
dans le secteur tertiaire. 

Depuis sa création voici 15 ans, l'assureur direct, dont la maison-mère se situe à Bruxelles, a connu 
une croissance ininterrompue. Durant cette période, depuis ses bureaux de l'Avenue du Port à 
Bruxelles, TOURING ASSURANCES a recruté environ 140 collaborateurs, dont une vingtaine sont 
répartis sur les 13 agences implantées dans toute la Belgique. L’inauguration de ce nouveau bureau 
satellite limbourgeois s'intègre parfaitement dans le scénario de croissance rapide de Touring 
Assurances. 

  François-Valéry Lecomte, Directeur Général de Touring Assurances: « Notre stratégie en tant 
qu’assureur direct nous permet de proposer à nos clients des produits transparents à des prix 
attrayants, appuyés par un service de qualité. Le marché des assurances directes, et donc notre 
entreprise, présente encore un énorme potentiel de croissance.  Afin de continuer sur notre lancée et 
de stimuler notre croissance rapide, nous avons décidé fin 2010 d'ouvrir un bureau satellite à Tongres.  
Ainsi, TOURING ASSURANCES s’adressera non seulement au marché de l’emploi bruxellois, mais 
également au marché de l’emploi limbourgeois. L’inauguration de ce bureau satellite représente une 
nouvelle étape importante dans l’expansion de Touring Assurances. » Début avril, les premiers 
employés de TOURING ASSURANCES se sont installés dans un bureau du tout nouveau bâtiment 
Octavius dans le parc Anicius. Ainsi, le bureau satellite TOURING ASSURANCES se trouve à quelques 
minutes à pied du centre et de la gare de Tongres. Une dizaine de personnes y travailleront d'ici la fin 
2011. Dans les années à venir, Touring Assurances entend augmenter l’effectif jusqu’à 20 ou 30 
personnes.   

Le choix de la plus ancienne ville de Belgique n'est pas le fait du hasard. Sa situation géographique 
près de la frontière linguistique la rend facilement accessible tant aux profils néerlandophones 
qu’aux profils francophones. De plus, une étude a démontré la disponibilité d’un grand nombre de 
personnes qualifiées dans la région de Tongres. François-Valéry Lecomte : « Le choix de Tongres pour 
l’ouverture d’un bureau satellite était évident: grâce à sa situation géographique près de la frontière 
linguistique, la plupart des gens sont bilingues et on y compte un grand nombre de travailleurs 
hautement qualifiés. Enfin, le dynamisme de la ville a joué un rôle important. » 

Au cours de son allocution, le bourgmestre Patrick Dewael a souhaité la bienvenue à Touring 
Assurances dans sa ville: « L’arrivée du leader des assurances directes sur le marché belge confirme le 
dynamisme retrouvé de notre ville. De plus, grâce à son image dynamique, TOURING ASSURANCES 
correspond parfaitement à la ville de Tongres. Notre ville est, elle aussi, en pleine expansion, et ce, 
dans différents domaines. Ainsi, en 2010, nous avons non seulement pu célébrer 286 naissances, mais 



 
nous avons également attribué 84 permis de construire dont un quart à des personnes n'étant pas 
originaires de Tongres. 2.148 entreprises à Tongres emploient actuellement 10.369 personnes. Ce qui 
fait de notre ville la cinquième du Limbourg.  Nous suivons les quatre grandes villes, mais précédons 
Bilzen et Lommel.  Je suis persuadé qu’à l’avenir, Tongres attirera encore plus de grandes et de petites 
entreprises. » 

Touring Assurances est leader sur le marché belge des assurances directes.  Grâce à ses 140 
collaborateurs, TOURING ASSURANCES offre une large gamme d’assurances auto, moto et habitation 
à ses plus de 150.000 clients. Touring Assurances est reconnu, entre autres, comme étant un acteur 
innovant sur le marché. Ainsi, ces dernières années, l’assureur direct a lancé les tarifs adaptés pour 
les utilisateurs des transports en commun, pour les navetteurs se déplaçant à vélo et pour les 
automobilistes roulant moins de 10.000 ou de 15.000 kilomètres par an.  

L’un des nouveaux produits innovants de Touring Assurances est l'Omnium Essentium, une garantie 
de Touring couvrant la perte totale en cas d'accident en tort. Et ce, à un tarif très inférieur à celui de 
l'assurance omnium complète! L’Omnium Essentium constitue le parfait compromis entre l’Omnium 
limitée et l’Omnium complète. 
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